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Parte I
DisposicOoes gerais

Clausula 1.2 - Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual, que tem por objeto principal a celebragdo de
contrato para o fornecimento de servicos moveis de voz, mensagens escritas e Internet de
Banda Larga mével, divididos da seguinte forma:

a. Servigos de Tipo 1: 46 cartdes SIM com servicos moéveis de voz, mensagens escritas e

acesso a Internet de banda larga moével;

b. Servicos de Tipo 2: 4 cartdes SIM exclusivamente para acesso a Internet de Banda Larga

Movel.
2. Os servicos identificados no nimero anterior deverao ser prestados conforme descrito no

Anexo A ao presente Caderno de Encargos

Clausula 2.2 - Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
o6rgdo competente para a decisdo de contratar, ou em quem este tenha delegado;
b. Os esclarecimentos e as retificacoes relativos ao Caderno de Encargos;
c. O presente Caderno de Encargos;
d. A proposta adjudicada;
e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato
€ seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99° do Cdédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos

termos do disposto no artigo 101.9 desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2 - Prazo
1. O contrato terd a duracdo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data da assinatura

do contrato ou até atingir o limite do preco contratual.
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2. O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo dos servigos em conformidade com os
respetivos termos e condicGes e com o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessorias

gue devam perdurar para além da cessagao do contrato.

Clausula 4.2 - Obrigacoes do adjudicatario
1. O adjudicatario obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e
competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a
pontualidade proprios das melhores praticas.
2. Constituem ainda obrigagdes do adjudicatario:
a. Apresentar os documentos de habilitacdo a que estdo obrigados, nos termos do artigo
81.9 do CCP;
b. Prestar os servicos a entidade adjudicante, conforme as especificacbes do presente
caderno de encargos;
c. O adjudicatario obriga-se a recorrer a todos 0os meios humanos e materiais que sejam
necessarios e adequados a execucao do contrato;
d. Comunicar a entidade adjudicante, logo que tenha conhecimento, o facto que torne total
ou parcialmente impossivel a prestacao do servico e/ou o fornecimento dos produtos objeto
do procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes nos termos do
contrato celebrado com a entidade adjudicante;
e. Ndo alterar as condicOes da prestacao do servigo e/ou fornecimento dos produtos fora
dos casos previstos no presente caderno de encargos;
f. N3o subcontratar, no todo ou em parte, a execucao do objeto do contrato, sem prévia
autorizacdao da entidade adjudicante;
g. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdao do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacao social, os seus representantes legais, a sua situagao
juridica e a sua situagdo comercial;
h. Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informagdes que
obtenham no d&mbito da formacgdo e da execugdo do contrato, nem utilizar as mesmas para
fins alheios aquela execugdo, abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes,
funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;
i. Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagodes, registos e licencas

necessarios para o pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato.

Clausula 5.2 - Obrigacoes da entidade adjudicante
Constituem obrigacdes da entidade adjudicante:

a) Pagar, no prazo acordado, as faturas emitidas pelo adjudicatario;
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b) Efetuar auditorias de qualidade e monitorizar o fornecimento dos bens e servigos no que
respeita ao cumprimento das carateristicas técnicas, ambientais, prazos de entrega e

requisitos de funcionamento.

Clausula 6.2 - Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Instituto Politécnico de Braganca de que
possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.

2. A informacdo e a documentacgao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta
e exclusivamente a execucgdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacao e a documentacao comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencao pelo prestador de servicos ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 7.2 - Prazo do dever de sigilo
O prestador de servicos devera guardar sigilo quanto a informagoes que possa obter no ambito
da execucdo do presente contrato, por qualquer causa, sem prejuizo da sujeicdo subsequente
a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou

da credibilidade e do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 8.2 - Protecao de dados pessoais e RGPD

1. O adjudicatario obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua cessacdo, a
nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer informacoes
e ou elementos que |he hajam sido confiados ou de que tenha tido conhecimento no @mbito do
contrato ou por causa dele.

2. Os dados pessoais a que o adjudicatario tenha acesso ou que |lhe sejam transmitidos pelas
Entidade Adjudicante ao abrigo do contrato, serdo tratados em estrita observancia das
instrugdes desta Entidade e da legislagao de Protecao de Dados Pessoais, homeadamente do
Regulamento Geral de Protecao de Dados Pessoais (RGPD - Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016) e da Lei n.° 58/2019, de 8 de
agosto que assegura a execucdo, na ordem juridica nacional, do referido Regulamento
Comunitario.

3. O adjudicatario compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,

modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma
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colocar a disposicdao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que |he sejam
transmitidos pela Entidade Adjudicante ao abrigo do contrato, sem que para tal tenha sido
expressamente instruido, por escrito, pela referida Entidade Adjudicante.
4. O Adjudicatario obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na Lei n.% 58/2019, de 8 de
agosto e demais legislagbes aplicaveis em matéria de tratamento de dados pessoais e
nomeadamente a:
a. Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que |lhe sejam transmitidos pela Entidade
Adjudicante, Unica e exclusivamente para efeitos da prestacdao dos servigos objeto deste
contrato;
b. Observar os termos e condigdes constantes dos instrumentos de legalizagdo respeitantes
aos dados tratados;
c. Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;
d. Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a
Entidade Adjudicante, esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe sejam
previamente comunicadas;
e. POr em pratica as medidas técnicas e de organizacdao necessarias a protecao dos dados
pessoais tratados por conta da Entidade Adjudicante, contra a respetiva destruicao,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou os acessos ndo autorizados,
bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;
f. Prestar a Entidade Adjudicante, toda a colaboracdao de que esta careca para esclarecer
qualquer questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao abrigo do
contrato e manter esta Entidade informada em relagdo ao tratamento de dados pessoais,
obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situacdo que possa afetar o tratamento dos
dados em causa ou que de algum modo possa dar origem ao incumprimento das disposices
legais em matéria de protecdo de dados pessoais ou dos termos do instrumento de
legalizagdo concedido;
g. Assegurar que os seus colaboradores cumprem todas as obrigagdes previstas no contrato;
h. Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigagdes legais de
confidencialidade.
5. Adotar medidas de seguranca previstas no artigo 32.© do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servigos que
tratam dados pessoais e possuir um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a

eficacia destas medidas.
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6. Prestar a assisténcia necessaria a Entidade Adjudicante no sentido de permitir que estas
cumpram a obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o
exercicio dos Direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso do titular aos seus
dados pessoais, direito de retificacdo e direito ao apagamento dos dados.

7. Garantir mecanismos de notificagdo efetivos em caso de violagdo de dados pessoais;

8. O Adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a Entidade Adjudicante,
venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus
colaboradores, de dados pessoais em violagdo das normas legais aplicaveis e/ou do disposto
no contrato.

9. Para efeitos do disposto na alinea g) do n.° 4 da presente clausula, entende-se por
“colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao adjudicatario,
incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos,
procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico
estabelecido entre o adjudicatario e o referido colaborador.

10. A obrigacao de sigilo prevista na alinea c) do niumero 4 da presente cldusula mantém-se

mesmo apos a cessacao do contrato, independentemente do motivo por que ocorra.

Clausula 9.2 - Patentes, licencas e marcas registadas
Sado da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da obtengao ou

utilizacdo, no @mbito do contrato, de patentes, licencas ou marcas registadas.

Clausula 10.2 - Alterag6es ao contrato

1. Qualquer alteragao do contrato devera constar de documento escrito, assinado por ambos
os outorgantes, e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura.
2. A parte interessada na alteracdo deve comunicar essa intengdo por escrito, a outra parte,
com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagdo a data em que pretende ver
introduzida a alteracgao.
3. O contrato pode ser alterado por:

a. Acordo entre as partes, que ndao pode revestir forma menos solene que o contrato;

b. Decisao judicial ou arbitral;

c. Razodes de interesse publico.
4. A alteracdo do contrato ndo pode conduzir a modificagdo de aspetos essenciais do mesmo,

nem constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.
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Clausula 11.2 - Cessdo da posicao contratual

O prestador do servigo ndo podera ceder a sua posicao no contratual.

Clausula 12.2 - Subcontratacao
1. O contrato tem caracter intuito personae, pelo que o adjudicatario ndo pode subcontratar,
no todo ou em parte, a execugao do seu objeto.
2. Excetua-se da proibicdo do nimero anterior a subcontratagcdo que seja objeto de autorizagdo
prévia e por escrito da entidade adjudicante.
3. Em caso de subcontratacdo, o adjudicatario mantém-se plenamente responsavel pela

prestacdao dos servicos objeto do contrato.

Clausula 13.2 - Prego base
1. Com o presente procedimento de formacdo do contrato, o Instituto Politécnico de Braganga
(ENTIDADE ADJUDICANTE), dispde-se a pagar o valor maximo de 25.000,00€ (Vinte e cinco

mil euros), acrescidos de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

Clausula 14.2 - Preco Contratual
1. O preco contratual é o que resulta do somatério do valor da proposta para os servicos do
tipo 1 e tipo 2 e da estimativa mensal de 50,00€ (cinquenta euros) para servigos extra

plafond do tipo 1, resultando num valor total de 1.200,00€ (mil e duzentos euros):

PC = PS + PSE

Em que,
PC = Preco Contratual;
PS = Proposta para servigos do tipo 1 e Tipo 2

PSE = Valor estimado de servigos extra plafond do tipo 1, com o valor de 1.200,00¢€.

2. O valor para servigos extra plafond do tipo 1 corresponde a um valor mensal estimado, a
ser utilizado a medida das necessidades do IPB, ndo estando a entidade adjudicante vinculada

ao consumo integral deste montante.

Clausula 15.2 - Prego e condicoes de pagamento
1. As quantias devidas pelo Instituto Politécnico de Braganca nos termos da cldusula anterior,
devem ser pagas no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos a rececdo, pela mesmo, das
respetivas faturas ou documento equivalente, as quais s6 podem ser emitidas apds o

vencimento da obrigagao respetiva.
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2. Em caso de discordancia por parte do Instituto Politécnico de Braganca, quanto aos valores
indicados nas faturas ou documento equivalente, deve este comunicar ao fornecedor os
respetivos fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida, ou de documento equivalente.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sao pagas,

sempre que possivel, por transferéncia bancaria.

Clausula 16.2 - Uso de sinais distintivos
Nenhuma das partes pode utilizar a denominagdo, marcas, nomes comerciais, logotipos e
outros sinais distintivos do comércio que pertengam a outra sem o seu prévio consentimento

escrito.

Parte 11
Condicoes de servico

Clausula 17.2 - Precos e Planos de Tarifarios
1. Deverdo ser apresentados:
a) Servicos Tipo 1: os tarifarios para os diferentes tipos de trafego associados ao Servico
Moével de Voz, Servico de Mensagens e Servico de Internet para 46 utilizadores (46 cartoes),
b) Servicos de Tipo 2: O valor da mensalidade do Servico de Banda-Larga ilimitado para 4
cartdes
2. Para os servicos do Tipo 1, deverao, ainda, ser apresentados o valor das comunicacdes

extra-plafond, para os seguintes servicos/destinos:

Servigo/Destino (i)

(1) Chamadas telefénicas de voz para destinos nacionais com prefixos 2, 3 e 9, incluindo as
chamadas para estes destinos feitas em roaming a partir de outros paises da Uniao

Europeia (preco por minuto)

(2) Mensagens escritas do tipo SMS (prego por mensagem)

(3) Mensages escritas do tipo MMS (pregco por mensagem)

(4) Banda larga movel/acesso a Internet (preco por MByte)

Chamadas telefénicas de voz para (prego por minuto):

(5)Paises da Unido Europeia
(6) Reino Unido

(7) Brasil

(8) Angola

(9) Cabo Verde
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Servigo/Destino (i)

(10) Sao Tomé e Principe
(11) Macau

(12) Destino internacional com o valor por minuto mais elevado

Roaming fora da Unidao Europeia (prego por minuto):

Chamadas efetuadas em/no:
(13) Reino Unido
(14) Brasil
(15) Angola
(16) Cabo Verde
(17) Sao Tomé e Principe
(18) Macau

Chamadas recebidas em/no:
(19) Reino Unido
(20) Brasil
(21) Angola
(22) Cabo Verde
(23) Sao Tomé e Principe
(24) Macau

a) Para além do prego extra plafond para os servigos/destinos apresentado na tabela
anterior, o concorrente tem que apresentar o valor por minuto/unidade/Mbyte a aplicar a

todos os consumos extra plafond ndo previstos nesta tabela.

3. Para fornecimento dos servigos de comunicagoes modveis deverdo ainda ser apresentadas as
condicbes de fornecimento de terminais modveis (plafond para disponibilizagdo de
equipamentos, a partir de um catalogo, que permita o fornecimento de terminais, sem
imposicdo de qualquer consumo minimo, por cartdo) de valor igual ou superior a 5.000,00
(cinco mil euros);

4. Para os servigos tipo 2, devem ser fornecidos 4 dispositivos 4G para acesso a Internet de

Banda-Larga movel.

Clausula 18.2 - Requisitos Gerais
As quantidades contantes do presente Caderno de Encargos sao meramente indicativas,
podendo ser alteradas no decorrer do contrato, sendo que a Entidade adjudicante podera

adicionar e/ou cancelar servigos em fungdo das suas necessidades.
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Clausula 19.2 - Prazo
A prestagdo de servigos terd inicio no prazo maximo de 5 dias a contar da data da celebragao
do contrato.
Parte III

Disposicoes finais

Clausula 20.2 - Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, o Instituto Politécnico de
Braganca pode exigir do prestador de servigos o pagamento de uma pena pecuniaria, de
montante a fixar em fungdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

1. Pelo incumprimento das datas e prazos de prestacdo do servigo até 20% do valor do

contrato;

2. Caso seja atingido o limite do niumero anterior e o contraente publico decida nao

proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico,

aquele limite é elevado para 30 %.

Clausula 21.2 - Resolucao sancionatoria por incumprimento contratual
1. O incumprimento contratual definitivo confere a entidade adjudicante o direito a resolugao
do contrato nos termos do cédigo dos contratos Publicos.
2. A resolucdo do contrato ndo prejudica a aplicacdo de quaisquer sangdes pecunidrias, nos

termos do artigo anterior.

Clausula 22.2 - Comunicacoes e notificacoes
1. Em sede de execucgao contratual, todas as comunicagdes da entidade adjudicante dirigidas
ao adjudicatario sdo efetuadas por escrito e enviadas através de correio registado, fax ou
correio eletrénico, de acordo com os elementos a indicar pelo adjudicatario.
2. Em sede de execugdo contratual, todas as comunicacdes do adjudicatario dirigidas a
entidade adjudicante sdo efetuadas por escrito e enviadas através de correio registado, fax ou

correio eletronico, de acordo com os seguintes elementos:

Entidade adjudicante: Instituto Politécnico de Braganca

A atencdo de: Seccdo de Economato do IPB

Morada: Campus de Santa Apolonia 5300-253 Bragancga
Fax: 273325407 Correio eletrénico: economato@ipb.pt
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Clausula 23.2 - Clausula arbitral e foro competente
1. Qualquer litigio ou diferendo entre as partes relativamente a interpretacdo ou execucao do
contrato que ndo seja consensualmente resolvido no prazo maximo de 30 (trinta) dias sera
decidido por recurso a arbitragem.
2. A arbitragem sera realizada por Tribunal Arbitral, composto por trés arbitros, sendo um
escolhido pela entidade adjudicante, outro pelo adjudicatario e um terceiro, que presidira,
escolhido pelos dois arbitros anteriores.
3. A nomeacdo dos arbitros pelas partes devera ser feita no prazo de 15 (quinze) dias a contar
da rececao, por escrito, do pedido de arbitragem.
4. Na falta de acordo, o arbitro presidente sera designado pelo Presidente do Tribunal Central
Administrativo do Norte a requerimento de qualquer das partes.
5. Se decorrerem mais de 3 (trés) meses sobre a data da indicacdo do primeiro arbitro sem
que o Tribunal Arbitral esteja constituido, pode qualquer das partes recorrer aos tribunais
administrativos, considerando-se, entao, devolvida a jurisdicdo a esses tribunais.
6. Se ndo houver acordo quanto ao objeto do litigio, 0 mesmo serd o que resultar da peticdo
da parte demandante e da resposta da parte demandada, se a houver, sendo fixado pelo arbitro
presidente.
7. O Tribunal Arbitral funcionard em Braganca e julgard segundo a equidade, devendo a
respetiva decisdo ser proferida no prazo de 3 (trés) meses a contar do termo da instrucdo do
processo.
8. Das decisbes do Tribunal Arbitral cabe recurso nos termos gerais do direito.
9. Em tudo o omisso ¢é aplicavel o disposto na Lei n.° 31/86, de 29 de agosto e no Titulo IX do

Codigo de Processo nos Tribunais Administrativos.

Clausula 24.2 - Direito aplicavel
Em tudo o omisso no presente Caderno de Encargos, aplicar-se-a o disposto no Cdédigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo D.L. 18/2008, de 20 de janeiro e a restante legislacdo

aplicavel.
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Parte IV
Especificacdoes Técnicas

Servico Movel de Voz, Mensagens escritas e Internet de Banda Larga Mével

1. Objeto: Aquisicdo de servigos moveis de voz, mensagens escritas e Internet de Banda Larga
movel, divididos da seguinte forma:

a) Servicos de Tipo 1: 46 cartdes SIM com servigos modveis de voz, mensagens escritas e
acesso a Internet de banda larga moével;

b) Servigos de Tipo 2: 4 cartées SIM exclusivamente para acesso a Internet de Banda Larga
Mével.

2. Equipamentos: deverdo ser apresentadas as condicdes de fornecimento de terminais
moéveis - smartphones (plafond para disponibilizacdo de equipamentos, a partir de um
catdlogo, que permita o fornecimento de terminais, sem imposicdo de qualquer consumo
minimo, por cartdo) de valor igual ou superior a 5.000,00€ (cinco mil euros);

3. Deve ser proposto um preco fixo mensal para um pacote base de comunicagoes
que inclua:

3.1. para os Servicos de Tipo 1, um volume minimo mensal de:
a) chamadas telefénicas de voz para destinos nacionais com prefixos 2, 3 e 9, incluindo
as chamadas para estes destinos feitas em roaming a partir de outros paises da Unido
Europeia: 15000 minutos;
b) Mensagens escritas do tipo SMS: 4.000
c) banda larga mével 4G/acesso a Internet: 200 GBytes mensais partilhados pelos 46
cartoes do Tipo 1 e utilizaveis em Portugal e restantes paises da Unido Europeia.

3.2. para os Servigcos do Tipo 2: sem qualquer limite de trafego para utilizacdo em

Portugal e restantes paises da Unido Europeia.

4. Requisitos e condigb6es técnicas minimas:
4.1. O Servico Movel de Voz, aplicavel aos cartées do Tipo 1, devera:
a) Garantir a portabilidade de nimeros, de acordo com a legislacdo em vigor;
b) Possibilitar o bloqueio, por cartdao, do roaming fora da UE;
c) Possibilitar o bloqueio, por cartao, do envio de mensagens do tipo MMS;
d) Possibilitar a definicdo de um limite (em minutos, por més) para as chamadas de um

determinado cartao.
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4.2. O Servico de Internet, aplicavel aos cartdes do Tipo 1, devera:
a) Permitir a constituicdo de um plafond de trafego de dados conjunto para todos os
cartes a fornecer ao IPB, num minimo de 200 Gbytes/més;
b) Possibilitar a definicdo de um limite (em Mbytes, por més) para o trafego consumido
por um determinado cartdo;
c) Possibilitar o bloqueio do roaming, de todos os cartdes, fora da UE;
d) Garantir total funcionalidade (3G e 4G), nas mesmas condicbes que em territério
Nacional, em qualquer pais da UE;
e) Nao limitar a utilizacdo de servicos de Voz sobre IP (VoIP).
4.3. O Servico de Banda-Larga para Acesso a Internet aplicavel aos cartdoes de Tipo 2
devera:
a) Ser baseado, no minimo, em tecnologia 4G;
b) Ndo estar condicionado por qualquer limite de trafego dentro da UE;
c) Possibilitar o bloqueio do roaming, fora da UE;
d) Garantir total funcionalidade (3G e 4G), nas mesmas condicdes que em territorio
Nacional, em qualquer pais da UE;

e) Permitir sem restricdes a utilizacdo de servicos de Voz sobre IP (VoIP).
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